
Termin

Freitag, 13.10.2023
14.00 Uhr – 20.00 Uhr

Ort

FIZ-Bremen

Teilnahmegebühr

EUR 298,–

Punkte

8

Kurs-Nr

23048
Die Art und Weise, in der ein Team miteinander kommuniziert, ist DER 
Schlüsselfaktor für den Team- und somit auch für den Praxiserfolg. 

Ziel: die Kommunikation als natürliches Potenzial zu verstehen und 
durch diese Haltung den Praxisalltag sowohl produktiv als auch 
menschlich zu gestalten. Neben dem Wissen über Regeln der Kommu-
nikation und des Konfl iktmanagements, die Wichtigkeit einer ›gemein-
samen Sprache‹ für eine wertschätzende Zusammenarbeit in den 
Mittelpunkt zu stellen. Mit diesem Wissen trägt jedes Teammitglied 
mit Leichtigkeit zu einem positiven Teamspirit bei. Durch interaktives 
Lernen, kompakte Wissensvermittlung und Selbstrefl exion wird dieser 
Kurs maximalen Lernerfolg und viel Freude bereiten.

• Was sind die Kernelemente der Kommunikation? 
• Wie treffe ich auch in Konfl iktsituationen die richtige Entscheidung? 
• Wie funktioniert eine 'gemeinsame Sprache' als Grundlage für mehr 

Sinnerleben und Arbeitsmotivation?

Durch eine gemeinsame Sprache zum Praxiserfolg!

Kommunikation und 
Konfliktmanagement
Grundlage für Ihren Teamerfolg

Maria Binder

Referentin

Eine ausführliche Vita
finden Sie ab Seite 230
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