A ORGA/KOMMUNIKATION

Kommunikation und
Konfliktmanagement

Kurs-Nr Grundlage fiir Ihren Teamerfolg
Termin Die Art und Weise, in der ein Team miteinander kommuniziert, ist DER

Freitag, 13.10.2023 Schliisselfaktor fiir den Team- und somit auch fiir den Praxiserfolg.

14.00 Uhr - 20.00 Uh . . . . R .
' i Ziel: die Kommunikation als natiirliches Potenzial zu verstehen und

ort durch diese Haltung den Praxisalltag sowohl produktiv als auch
menschlich zu gestalten. Neben dem Wissen liber Regeln der Kommu-
Flz-Bremen nikation und des Konfliktmanagements, die Wichtigkeit einer »gemein-
i . samen Sprache« fir eine wertschatzende Zusammenarbeit in den
Teilnahmegebiihr Mittelpunkt zu stellen. Mit diesem Wissen tragt jedes Teammitglied
EUR 298,- mit Leichtigkeit zu einem positiven Teamspirit bei. Durch interaktives
Lernen, kompakte Wissensvermittlung und Selbstreflexion wird dieser
Punkte Kurs maximalen Lernerfolg und viel Freude bereiten.
8 © Was sind die Kernelemente der Kommunikation?
© Wie treffe ich auch in Konfliktsituationen die richtige Entscheidung?
© Wie funktioniert eine ‘gemeinsame Sprache’ als Grundlage fir mehr
Sinnerleben und Arbeitsmotivation?
Durch eine gemeinsame Sprache zum Praxiserfolg!
Referentin

Maria Binder
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