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Fehler ernst nehmen, serios aufarbeiten und sachlich bleiben
MDK-Zahlen uber Behandlungsfehler sind kein Grund zur Panikmache

Der Medizinische Dienst der Krankenkassen (MDK) hat heute in Berlin Zahlen zu Entwicklungen
bei Behandlungsfehlern in Kliniken und Arztpraxen 2013 vorgestellt. Die Arztekammer Bremen
warnt davor, Patientinnen und Patienten mit diesen Zahlen zu verunsichern und
Behandlungsfehler per se mit Arztepfusch gleichzusetzen. ,Arzte sind auch nur Menschen und
machen Fehler, sie sind aber keine Pfuscher. Wir kehren diese Fehler aber nicht unter den Tisch,
sondern sorgen daflr, dass sie vernUnftig aufgearbeitet werden", sagt Dr. Heike Delbanco,
Hauptgeschaftsfuhrerin der Arztekammer Bremen. Dafur seien die Schlichtungsstellen der
Arztekammern schlieBlich da.

Bundesweit sind 2013 nach ersten Trendanalysen der Bundesarztekammer bei knapp 8000
Sachentscheidungen der Gutachterkommissionen und Schlichtungsstellen in knapp einem
Drittel der Falle ein Behandlungsfehler festgestellt worden. Der Trend liegt damit im Niveau der
vergangenen Jahre, eine signifikante Verschlechterung gibt es nicht. Das ist in Bremen nicht
anders: Von 2009 bis 2013 gab es zwar vermehrte Antrage, die Zahl der begrundeten
Behandlungsfehlervorwurfe sind jedoch gleich geblieben oder eher rucklaufig. Von 66
Sachentscheidungen sind bei etwa einem Viertel Behandlungsfehler festgestellt worden.
Delbanco: ,Wichtig ist: Wir lernen aus den Fehlern und setzen uns dafur ein, dass den
Betroffenen schnellstmoglich geholfen wird." Die Patientinnen und Patienten in Deutschland
konnten bei ihrer Behandlung auf die hochsten Standards vertrauen. Arztinnen und Arzte
unternahmen alles, Fehler zu vermeiden.
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